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Gewährleistungsabrechnung
Einreicher:
Applikationsdaten:
Applikationsdaten:
Applikationsdaten:
Applikationsdaten:
Applikationsdaten:
Applikationsdaten:
Applikationsdaten:
Applikationsdaten:
Kundenbeanstandung:*
Schadensursache:*
Abhilfe:*
Bitte beschreiben Sie den Schaden und was dessen Ursache war. Unter Abhilfe beschreiben Sie Ihre durchgeführten Arbeiten.
Grundsätzlich benötigen Sie bei Reparaturkosten von mehr als 500,-- € eine Freigabenummer der Webasto Technik-Hotline. Ohne Freigabe wird das Schadteil vor der Gutschrift befundet, dies bedeutet längere Bearbeitungszeiten Ihres Antrags. Kontaktieren Sie dazu die Hotline oder eröffnen Sie ein Ticket zur Garantiefreigabe im Händlerbereich beschreiben sie Stichpunktartig Ihre geplante Reparatur oder Ihre Frage.
verwendete Teile:
Stück
Bestellnummer
Bezeichnung
durchgeführte Arbeiten:
Bezeichnung
Zeit
durchgeführte Arbeiten:
Position
Zeit in Minuten
Position
Zeit in Minuten
Heizgerät A & E
Nach erfolgter Reparatur haken Sie an was gemacht wurde und tragen Ihren Stundenverrechnungssatz ein.
60
Bedienelement A & E
Nach erfolgter Reparatur haken Sie an was gemacht wurde und tragen Ihren Stundenverrechnungssatz ein.
20
Wasserpumpe A & E
Nach erfolgter Reparatur haken Sie an was gemacht wurde und tragen Ihren Stundenverrechnungssatz ein.
20
Fehlersuche mit PC-Diagnose
Nach erfolgter Reparatur haken Sie an was gemacht wurde und tragen Ihren Stundenverrechnungssatz ein.
45
Kraftstoffpumpe A & E
Nach erfolgter Reparatur haken Sie an was gemacht wurde und tragen Ihren Stundenverrechnungssatz ein.
30
Gebläsemodul A & E
Nach erfolgter Reparatur haken Sie an was gemacht wurde und tragen Ihren Stundenverrechnungssatz ein.
15
Sonstiges
Nach erfolgter Reparatur haken Sie an was gemacht wurde und tragen Ihren Stundenverrechnungssatz ein.
Stundenverrechnungssatz
Wir wünschen bei Ablehnung des  Antrags
Die Altteile sind immer mit dem Garantieantrag einzusenden
 
Rücksendeadresse:
Webasto Thermo &Comfort SE
Werk Neubrandenburg
Befundungsabteilung
Werner-Baier-Straße 1
 
17033 Neubrandenburg
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